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El Equipo de Calidad de la Sede Medellín
reactivó el Infotablero de Calidad, con

el fin de conocer el estado de la
implementación de la norma ISO

9001:2015 en cada uno de los procesos,
enfocados siempre en la mejora

continua



Para lograr la implementación, la Sede está aplicando
una metodología participativa con los integrantes de
los procesos. De los 22 procesos aplicables a la Sede, 6

procesos han comenzando con el Infotablero de
manera presencial,





De acuerdo a lo vivenciado, se deben fortalecer los numerales

de la norma:
6. Acciones para abordar riesgos y oportunidades.

7.3. Toma de conciencia.
7.5. Información documentada.

8.7. Control de las salidas no conformes
9.1. Seguimiento, medición, análisis y evaluación. 
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EL

INFOTABLERO 

Seguirá durante el año realizando

diferentes actividades

¡Calidad
somos todos!
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