
Durante la evaluación realizada se verificó 
si los sistemas de gestión implementados 

operaban adecuadamente, conforme a los
lineamientos y las directrices establecidas, 

confirmando la adecuación de los 
controles establecidos. 
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Auditoria Interna combinada:

Se incluyeron requisitos del Sistema de Gestión
de Calidad -SGC-, el Sistema de Gestión de
Seguridad y Salud del Trabajo -SGSST- y del
Sistema de Gestión Ambiental - SGA-

Se verificó la conformidad de los requisitos de la Norma
ISO 9001:2015, definidos para los procesos:
• Gestión Administrativa de apoyo a Formación –

Facultad de Minas
• Gestión de la Extensión – Facultad de Minas
• Bienestar Universitario
• Gestión de laboratorios
• Gestión Documental
• Mejoramiento de la Gestión
• Gestión Administrativa de Bienes y Servicios
• Gestión de Recursos y Servicios Bibliotecarios

81 %

Auditoria externa de Seguimiento:

por Bureau Veritas

100 %

Procesos auditados en la Sede:
• Gestión de la Extensión Equipo auditor - Sede Medellín

• Bienestar Universitario Equipo auditor - Sede Medellín

• Mejoramiento de la Gestión Equipo auditor - Nivel Nacional

Sistemas de gestión auditados en la Sede:
• SGA Equipo auditor - Sede Medellín

• SGSST Equipo auditor - Sede Manizales

96 %
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